
■総合的な満足度と項目別評価（それぞれ単一回答）　※各県への旅行件数ベース

大阪府静岡県

地元の人の
ホスピタリ

ティを感じた

26％

13位

68,000  

934  京都府 7位

【２次調査】

417  

396  

22位

363  

愛知県12位 奈良県

86.0）

12位

15位

（うち、大分県への旅行件数は 566 件）
【１次調査】

18年度

270）

千葉県

4.4  

◆調査対象　：

3.5）

22位

8位

7位

71,500  

7位66,400  

千葉県

長崎県

1,512  4位4位

1,314  

広島県

1,129  

・宿泊旅行実施者　15,559ｻﾝﾌﾟﾙ　　　・旅行件数　30,717件

2018年4月～2019年3月（18年度）において実施した宿泊を伴う国内旅行（出張・帰省・修学旅行等を除く）について

44じゃらん宿泊旅行調査2019

大 分 県●旅行後の来訪者の満足度と項目別評価

満　足　度　指　標

8位

(5位)

(12位)

(8位)

17年度

(1位)

国内在住の20～79歳の男女　（株式会社マクロミルの登録モニターから都道府県別・性年代別に抽出）

11位

251  

12位

(18位)(13位)

30％

（21位

10位 青森県10位 61,800  

15位

8位

14位

静岡県86.7  

東京都

該当県での
追加消費総額推計

（億円）

１回の宿泊旅行あたり
大人１人あたり単価

（円）

(13位)

大分県

兵庫県

鹿児島県14位

16位

462  371  

6位693  

9位

7位

63,200  9位 5.3  

（14位

11位

千葉県

福岡県

13位

11位

大分県

宮城県

愛知県

兵庫県

10位

92.2  

福岡県

北海道

6.5  

東京都88.8  

福岡県

705  5位

4位70,700  東京都

619  

44％

(21位)

(1位)64％

18年度・大分県・初回訪問者

1,573  

(1位)

43％

(17位)

1,541  

子供が楽しめるスポットや施設が多かった

2位

109,600  1位

大阪府 3位

現地へのアクセスが良かった

2,525  

地元ならでは
のおいしい食

べ物が多
かった

2位 北海道

■各指標についての上位１５位までランキングと大分県の順位

3位

2位

18年度・大分県・リピーター

沖縄県

86,400  

1位

32％ (6位)

56％魅力のある特産品や土産物が多かった

64％

68％

86％ (8位)

17年度

総合的な満足度

(7位)

(20位)

28％

25％

33％

27％

延べ宿泊旅行者数
（万人）

533  837  

京都府

5位

(20位)

現地で良い観光情報を入手できた

1,134  

71％ 54％

青森県

北海道

809  

92％
83％）

地元ならではのおいしい食べ物が多かった

（全国平均　

47％

若者が楽しめるスポットや施設が多かった

地元の人のホスピタリティを感じた

大人が楽しめるスポットや施設が多かった

31％

51％

43％

18年度

32％ (6位)

魅力的な宿泊施設が多かった

大分県

※初回訪問者とリピーターの差が5ポイント以上ある項目に網がけ

沖縄県

12.0  

23.9  
3位

沖縄県

来訪者の満足度
（％）

1位

34％62％ 31％

31.3  

36％

総合的な
満足度

3位

1位2,962  

30％42％ 45％32％

魅力のある
特産品や土
産物が多

かった

65％ 93％

大人が楽し
めるスポット
や施設・体験
が多かった

魅力的な宿
泊施設が多

かった

子供が楽し
めるスポット
や施設・体験
が多かった

若者が楽し
めるスポット
や施設・体験
が多かった

1位

(8位)

71％

大分県

86.4  

愛媛県

4位

沖縄県

和歌山県

7位

大分県

9位

63,500  

6位

623  

鹿児島県

9位

長崎県

921  

6位

大阪府

長崎県

沖縄県 長野県

87.8  

千葉県

神奈川県

福岡県

59,600  

58,800  
14位

496  

58,400  

大分県

15位

13位

群馬県

大分県 3.5  

5.4  

87.0  

625  

石川県

4.5  

4.9  

1

宿泊費、パック料金に含まれていな
い活動を主な宿泊エリアに着いてか
ら出るまでに実施した消費行動につ
いて、その回数と1人あたりの単価
から推計。
具体的には、各県の延べ宿泊旅行
者数に、各消費行動の実施割合を
かけて各実施者数を算出し、各行動
の平均消費額を乗じて、消費総額を
推計。
17年度までと、設問形式が異なるた
め、比較できない。

※周遊先やエリア間の移動など、主
な宿泊エリア以外での消費は含まな
い。

 ●来訪者の満足度（％）

各県への宿泊旅行者のうち、その旅
行について「とても満足」「やや満
足」と回答した人の合計の割合。

長野県

広島県

1位

4.3  

青森県

86.5  

12位
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15位石川県

13位

静岡県

11位

2019年4月

兵庫県

長野県

栃木県

57,900  

50,100  

大分県

24位

485  

鹿児島県

12位591  

61,000  

4

●宿泊旅行者の居住地（発地エリア）

富山県

(13位)

■来訪経験別にみた、総合的な満足度と項目別評価

31％

※項目別評価・・・「そう思う」「ややそう思う」と答えた人の割合※総合的な満足度・・・「とても満足」「やや満足」と答えた人の割合

(20位)

現地へのア
クセスが良

かった

71％ 60％ 43％ 41％ 91％

北海道

14位

493  
宮城県

北海道

3位

京都府

6.9  

三重県

69,100  

東京都 92.2  

90.6  

熊本県

6位

神奈川県

京都府

石川県

●大分県への宿泊旅行者のプロフィール

インターネット調査
【調査概要】

◆サンプル数：
◆調査内容　：
◆調査方法　：

80,000人回収（宿泊旅行実施の有無について）　※回答の中から20,000件を抽出し、性・年代別の宿泊旅行実施率を分析

■宿泊旅行者の性・年代別構成　※各県への延べ宿泊旅行者ベース

※各県への旅行件数ベース■大分県内での宿泊先（単一回答）

■宿泊旅行者の居住ブロック　※各県への延べ宿泊旅行者ベース

※H30.10.1現在の推計人口をベースに推計

●「スポット」「温泉」「食・特産品」「宿・ホテル」「クチコミ・評判」「なじみ」で選ばれる割合が全国平均より高い

●個人旅行が94％を占め、リピーターが71％を占める

●１回あたりの宿泊旅行費用は50,100円で、全国平均58,500円より低い

■宿泊旅行者の居住地（単一回答）（上位15）

◆調査時期　：

●九州ブロックからの来訪が58％、関東ブロックからの来訪が15％を占める

●大分県への延べ宿泊旅行者数は251万人（推計値）で全国22位

現地で良い
観光情報を
入手できた

8位

2位

4位

11位

3.8  

3.6  

●「食」「特産品」「宿泊施設」「子供ｽﾎﾟｯﾄ」「大人ｽﾎﾟｯﾄ」「ﾎｽﾋﾟﾀﾘﾃｨ」に対する評価が全国平均より高い

●県内での宿泊先（着地エリア)

　　※各県への延べ宿泊旅行者ベース

86.7  
14位

7位 87.8  

9位

5位88.8  

広島県 87.1  

　【各指標の説明】

 ●延べ宿泊旅行者数(万人）

各県への来訪率・平均旅行回数か
ら、各県における年間延べ宿泊旅行
者数を推計。

 ●1回の宿泊旅行あたり
　　大人1人あたり単価（円）

 ●今後の来訪意向（％）

全回答者のうち、今後１年くらいの
間に宿泊旅行で行ってみたい都道
府県（３つまで）として、該当する県
をあげた人の割合。

1回の宿泊旅行において、大人1人
あたりにかかった費用として、宿泊
費、目的地までの往復交通費、現地
消費の合計（パック旅行の場合は、
パック費と現地消費の合計）。
現地消費とは、現地で実施した買い
物、飲食、体験・観光、移動などの
消費の合計。
17年度までと、設問形式が異なるた
め、比較できない。

20歳未満の子供連れの場合は、全
員でかかった費用を同行した20歳
以上の大人の人数で割っている。

※旅行費用については、金額の高
すぎる回答が平均値に大きな影響
を与えることを避けるために1.0％ト
リム平均をおこなった。
トリム平均とは、データ全体の上限
と下限から一定の割合のデータを
カットした残りのデータので平均を算
出すること。

 ●該当県での追加消費総額
　　推計（億円）

※（　　）内は前年値

59％

大分県

12位

鳥取県

696  

●宿泊旅行先としての大分県のパワー評価

4位

京都府

徳島県

15位

733  

6位

5位

10.6  

今後の来訪意向
（％）

（8位

神奈川県

307  

高知県

10位

大阪府87.9  

5.8  

455  

89.1  

10位

86.9  

2位

広島県

男性

120万人

女性

131万人

0% 20% 40% 60% 80% 100%

凡例

18年度・大分県

延べ宿泊旅行者 251万人

18年度・全国

延べ宿泊旅行者構成

（47.9%） （52.1%）

（50.0%） （50.0%）

71％

56％

64％

32％

31％
47％

32％

31％

44％
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子供が楽しめる

スポットや施設・体験

が多かった
若者が楽しめる

スポットや施設・体験

が多かった

大人が楽しめる

スポットや施設・体験

が多かった

地元の人の

ホスピタリティを感じ

た

現地で良い観光情報

を入手できた

現地へのアクセスが

良かった

大分県

全国平均

受付時間：月～金 11時から13時、14時から17時（土日祝休）

大分県

※本書掲載内容の無断転載および許可

なく複製することを堅く禁じます。これら

の許諾については、じゃらんリサーチ

センターまでご照会ください。
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大分県・リピーター

大分県・初回訪問者
20～34歳

49万人

35～49歳

62万人

50～79歳

139万人
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18年度・大分県

延べ宿泊旅行者 251万人

18年度・全国

延べ宿泊旅行者構成

（19.7%） （24.7%） （55.6%）

（22.4%） （24.9%） （52.7%）

20～34歳

/ 男性

22万人

20～34歳

/ 女性

27万人

35～49歳

/ 男性

29万人

35～49歳

/ 女性

33万人

50～79歳

/ 男性

69万人

50～79歳

/ 女性

71万人
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18年度・大分県

延べ宿泊旅行者 251万人

18年度・全国

延べ宿泊旅行者構成

（8.9%）（10.8%）（11.7%） （13.1%） （27.4%） （28.2%）

（11.1%） （11.3%） （12.8%） （12.1%） （26.1%） （26.7%）
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九州



6.0

1.913.5

6,390

81.3

1,040

63.2

朝
食
を
食
べ
る

18.0

54.3

5,240

10.5

24.9

790

昼
食
を
食
べ
る

49.6

55.4

53.0

1,720

喫
茶
・
ス
イ
ー

ツ
を

食
べ
る

25.0

24.4

26.2

74.2

71.4

4,920 2,230

8.9 5.0

億円

13:51

16.2

ス
ポ
ー

ツ
・
ア
ウ
ト

ド
ア
を
楽
し
む

2.9

3.7

5.0

5,720

4.7

1.8

3072.1

5.4

1,690

8.8

健
康
・
美
容

（
立
ち
寄
り

温
泉

、
エ
ス
テ
・
マ

ッ

サ
ー

ジ

）

15.2

26.5

18.1

21.3

6.3

5.6

17.1

18.4

　（複数回答）
　　※各県への旅行件数ベース

そ
の
他
の
体
験
・
観

光

2.3

2.1

19.7

ド
ラ
イ
ブ
・
ツ
ー

リ

ン
グ

0.7

20.0

1,800

18年度・大分県

17年度・大分県

1.7

※金額は十の位までの四捨五入で示している

13:57

7.7

友
人
・
親
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を
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る

2.1

23.9

27.8

13.5

12.1

ビジネ
スホテ

ル

シティホ
テル

13:50

67.4

■この旅行先を選んだ理由 （それぞれ単一回答）
16.5 7.0

※ 追加消費行動・・・主な宿泊エリアに着い
てから出るまでの間に、宿泊費、パック料金
に含まれていない活動を実施した割合。

※ 平均金額・・・「1回目に支払った大人1人
分の金額」の平均。「買い物」と「移動」は、
「旅行中に支払った総額の大人1人分の金
額」の平均。0円は含まない。

※ 追加消費額推計の算出方法・・・①回答
者それぞれについて、各追加消費行動の回
数×1回目の単価で各追加消費行動の消費
額を算出。 ②追加消費行動の平均消費額
をそれぞれ算出。 ③追加消費行動の平均
消費額に、各追加消費行動の実施者数を乗
じて、宿泊エリアでの消費総額を推計。
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1.3

10.3

ス
キ
ー

・
ス
ノ
ボ

、

マ
リ
ン
ス
ポ
ー

ツ

お
祭
り
や
イ
ベ
ン
ト

へ
の
参
加
・
見
物

1.1 46.5

19.5

2.2 4.2

29.223.9

73.1

14.5 32.9

37.5 8.6 1.7

19.0

花
見
や
紅
葉
な
ど
の

自
然
観
賞

0.5

0.9

44.4

53.1 2.415.9

28.0 6.6

14.3

名
所

、
旧
跡
の
観
光

50.8

6.9

0.5

5.0

21.3

44.677.9

※初回訪問者・リピーターそれぞれ、全国平均より5ポイント以上高い項目に網がけ

単位（％）

49.4

ソフト資源

25.034.5 53.4

78.6

スポット

28.3

初回訪問者

そ
の
他

42.9

リピーター 41.94.2

ハード資源

21.2

※全国平均より5ポイント以上高い項目に網がけ

52.976.7

テレビ等
で話題

64.9

2.4

3.6

ソフト資源 情報接点

宿・ﾎﾃﾙ

3.8

知人のす
すめ・誘

い

温泉

36.6

8.2

16.3 4.62.6

温泉

21.1

18年度・九州ﾌﾞﾛｯｸ平
均

1.6

1.8

貸し別
荘・コンド
ミニアム

ゲスト
ハウス

0.6

0.5

宿・ﾎﾃﾙ

71.9 77.6 41.1

40.1

8.9 7.68.5

0.1

3月

8.2

7.4

62.9

10.1

10.18.7 6.8

9.5

大分県 全国

（100.0%）

九州ﾌﾞﾛｯｸ

9.2

ホテル・
計

43.8

45.7

単位（％）

6.9 6.8

14.2

7.3

貸切バ
ス・観
光バス

2.1

その
他

20.5

11月9月

民　宿

1.8

1.4

リゾート
ホテル

25.4

2.6

4.9

知人宅

0.2

10月

18年度・大分県

九州ﾌﾞﾛｯｸ

（20.5%） （6.3%） （39.2%）

75,925
1.5

2.1

自家
用車

その他
の飛行

機
12月

17年度・大分県7.9

■同行者の種類（単一回答）※各県への旅行件数ベース

■宿泊旅行の時期（単一回答）※各県への旅行件数ベース

■来訪経験（単一回答）※各県への旅行件数ベース

●大分県への宿泊旅行の形態

8.5

18年度・大分県

滞　在　力　指　標

31.52.71.7

1,142

5.3

10.6

7.0

高速
バス

10.8

18.2

14.8

495

直
売
所
な
ど
で
買
い

物
を
す
る

全国

総額

8.258.6 26.4

18年度・大分県

※全体の1.0％トリム平均、
　かつ、有効回答

18年度・大分県

個人旅行にか
けられた費用

18年度・九州ﾌﾞﾛｯｸ平均

現地消費

21,301

単位：億円

12.8

79

13:11

13:50

各
種
体
験
プ
ロ
グ
ラ

ム
に
参
加

3.3

10,570

〔パック旅行の場合〕

86,496

1,263

〔宿泊旅行全体〕 〔個人旅行の場合〕

平
均
出
発
時
間

旅
行
中
の
宿
泊
数
が

1
泊
の
割
合

（
％

）

追
加
消
費
行
動
は
何

も
し
な
か

っ
た

観
光
施
設
に
行
く

、

遊
ぶ

5.0

3.84.6

<県外エリアの周遊を除く> ●宿泊エリアでの追加消費行動・金額、ＩＮ・ＯＵＴ時間

■大分県への宿泊旅行にかけられた費用の総額（推計値）

259

23,175 7,189 34,830

パック旅行にか
けられた費用

18年度・全国

120 429

パック費

※パック旅行については、該当する人の割合が 5.7％、

交通費
　  ※各県への旅行件数ベース

<大分県以外のエリアに周遊した場合、県外エリアの消費額を含む>

追加
消費
行動

買
い
物

、
ア
ウ
ト

レ

ッ
ト

単位（％）

※各県への旅行件数ベース

56.1

エ
リ
ア
内
の
移
動

65.9

   （もとのサンプル数は 26 件）と少ないことから、注意が必要。

夕
食
を
食
べ
る

28.8

48.1

九州ﾌﾞﾛｯｸ

平
均
到
着
時
間

（9.5%） （34.0%）

2.2 57.8

ス
ポ
ー

ツ
観
戦

、
コ

ン
サ
ー

ト

、
祭
り

2.3

7.8

買い物 飲食 体験・観光

13:4443.0

3,550

36.9

バ
ー

な
ど
で
お
酒
を

飲
む

8.3

1.9

LCC

6.59.1

宿泊費

3.19.66.2

26.6

11.8

凡例

21.5 35.2 39.8

18年度・全国平均

（90.5%）

8.2

10.8

3

クチコミ
・評判

 主な宿泊先が大分県内のエリアである旅行の総額であり、一部、他の都道府県を周遊した費用も含まれる。

58.6

親戚や知
人がいた

なじみ

20.7

なじみ

47.8

62.9

63.5

　　※各県への旅行件数ベース

■宿泊施設の種類

交通の
便

※「その他」には、船・フェリー、路線バ
ス、レンタカー、タクシー・ハイヤー、バイ
ク、レンタサイクルを含む

18年度・大分県

31.6

53.6 4.21.9

移動

■主な宿泊エリアでの追加消費行動（複数回答）、平均金額（数値回答）、消費額（推計値）

単位（％）

34.3 45.5

スポット
単位（％）

26.2 68.9

凡例

9.0

7.3 40.1

41.4

1.0

2.8

7.7

2.5

8.6 5.8

その他
の鉄道

等

ブ　ラ　ン　ド　力　指　標

13.0 10.7

2月

1.1

18年度・九州ﾌﾞﾛｯ
ｸ平均

18年度・九州ﾌﾞﾛｯｸ平
均

1月

12.8

単位（％）

　
　

18年度・

親戚や知
人がいた

22.5

知人のす
すめ・誘

い

■来訪経験別にみた、この旅行先を選んだ理由

初回訪問者

12.0 1.2

4.6

新幹
線・特
急列車

22.8 6.0

飛行
機・計

15.0

14.3

18年度・九州ﾌﾞﾛｯｸ平均

18年度・全国平均

※各県への旅行件数ベース　　※「当てはまる」「やや当てはまる」と答えた人の割合

18年度・九州ﾌﾞﾛｯｸ平均 66.0

　（単一回答）

クチコミ
・評判

全国大分県 大分県

平均
同行者

数

リピー
ター・計凡例

18年度・大分県 3.4人 18年度・大分県 70.7

3.1人 66.0

18年度・全国平均 18年度・全国平均3.2人 68.5

■目的地に着くまでに利用した主な交通手段
　（単一回答）※各県への旅行件数ベース

18年度・九州ﾌﾞﾛｯ
ｸ平均

■宿泊旅行１回あたりにかかった費用（数値回答）　※各県への旅行件数ベース　※全体の1.0％トリム平均、かつ、有効回答

5.9

1.3

8.6

JAL・
ANA

9.5

18年度・全国平均

0.8

40.0 50.8

9.6

34.0 47.0 23.8 26.5 28.1 32.6 34.4

1.3

1.2

民　泊

-

32.3

6.7 2.4

0.9

0.9

ペンショ
ン・ロッ

ジ

1.8

1.8

6.0 18年度・全国平均

7.7

25.3 23.9 30.5 32.4

0.9

0.8

テレビ等
で話題

食・特産
品

1.1

車中泊・
船中泊・
列車泊

1.7

2.5

2.4

1.6

64.2

2.1

1.9

その他
キャンプ・
キャンピ
ングカー

1.1

0.7

43.4 32.7 50.1 21.8

●旅行先のブランド力

ｲﾍﾞﾝﾄ・ｱ
ｸﾃｨﾋﾞﾃｨ

ハード資源

0.3

18年度・全国平均

5.0

6.1

17年度・大分県

18年度・大分県

5.9

5月 6月

7.7 8.75.911.8

9.4
※「旅行全体」の費用総額は、性・年代・旅行形態別に当該都道府県への宿泊旅行者数を推計し、各属性ごとに１人あたり単価を乗じて算出した。

（8.3%） （40.3%）

7.1

（100.0%）

4月

6.1（87.8%） （12.2%） （26.8%） （24.6%）

8.0

7月 8月

9.6

5.3

18年度・九州ﾌﾞﾛｯｸ平均

18年度・大分県

18年度・大分県

平均金額（円）

追加消費額推計（億円）

※金額については、百の位までの四捨五入で示しているため、合計が合わない場合がある。
※現地消費とは、旅行中に現地で消費した費用の合計。具体的には、宿泊プラン・ツアー以外に追加で実施した、買い物、飲食、体験・観光、移動
　などの費用の合計であり、当該都道府県の「宿泊エリア」以外への周遊による費用も含む。

■宿泊旅行の手配方法（単一回答）

＊平均金額のもとのサンプル数が10件に満たない項目であり、注意が必要

●大分県への宿泊旅行費用
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4.4
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8.4
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団体旅行
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2.7

その他

1.9

1.2

1.0
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初回
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宿泊費＋交通

30,500円

宿泊費＋交通

35,200円
宿泊費＋交通

34,900円

現地消費

19,600円

現地消費
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特定の観光地・観光

スポットに興味があっ

たから

魅力的な温泉が

あったから

交通の便が良かった

から

そこならではの

食、特産品に興味が

あったから

特定のｲﾍﾞﾝﾄやｱｸﾃｨ

ﾋﾞﾃｨに興味があった

から
良い宿・ホテル

があったから

テレビや

雑誌などで話題になっ

ていたから

クチコミなどで評判が

良かったから

家族や親戚、知人が

いたから

家族や知人にすすめ

られた誘われたから

なじみがあったから
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18年度・全国平均
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