
※各調査項目の詳細は、ツーリズムおおいた会員専用サイト「MARKETING　OITA」に、9月末までに掲載予定
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※１　　サンリオキャラクターパーク　ハーモニーランド　
※２　スパ＆リゾート　ホテルソラージュ大分・日出

10 山田湧水 13 3.7
まろやかでくせがない美味しい水
道が狭い

8 致道館 41 3.7
職員の方の説明が丁寧で好感がもてた
展示物はあまり多くはない

9 日出城址 20 4.0
お城と海が一望できてとてもよかった

6 城下町 日出 70 4.0
小さな町ですが歴史がある

7 城山 34 4.2
別府湾が一望できて、晴れた日には四国まで見渡せる
頂上までたぶん車で昇るのは無理っぽい

4
滝廉太郎

の墓
41 3.8

歴史を感じさせる佇まいに心が癒やされる
みどころっていうみどころは他にない、あえて行くところではないような気がする

5
ソラージュ

大分※２
45 4.5

別府湾が一望に見渡せる、食事も美味しく、温泉も最高
料理の選択ができるといいな

2
ホテル＆リゾー

ツ別府湾
125 4.2

露天風呂からは別府湾が一望できとにかく景色が素晴らしかった
食事はまずまず、別府市内からは少し離れている

3 大神ファーム 103 4.0
種類も多く見ごたえがあり、思ってたよりかなりの広さにびっくり
街から少し外れた田舎に位置

順 上位評価
件数 平均

ポジティブ
位 クチコミ ネガティブ

1
ハーモニー

ランド ※1
1000 4.1

パレードの迫力は鳥肌もの、キティちゃんのお城がとても綺麗
遊具の種類が少ない、従業員の対応が悪かった、
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おんせん県おおいた観光カルテ
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1 福岡県 40.1

山口県

男性 50.1

9.4 11.5
5.6

北九州市
大田区

50~59歳
60歳以上

福岡市 6.8
6.0
5.2

福岡市
北九州市
大田区

8.4
9.7 8.7
15.2 8.0

50~59歳 7.5 10.4
60歳以上 9.4 11.7

15~29歳
30~39歳
40~49歳

10.1 9.5

40~49歳 10.7 11.6
30~39歳 14.2 9.9
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2018年度 2019年年度

(人)

国内 海外

大分県内 8,075 (54.7)

福岡県 26,075 (19.6)

その他九州・沖縄 26,764 (-29.3)

四国 2,560 (46.0)

中国 10,999 (36.1)

近畿 5,025 (9.5)

中部 1,878 (-37.1)
関東 14,113 (46.7)

東北・北海道 1,688 (200.4)

0

5

10（万人）

国 内 ｎ＝97,177

韓国 5,517 (-41.8)

香港 1,966 (50.4)

台湾 1,063 (32.2)

タイ 108 (237.5)

その他アジア 125 (-13.2)

その他外国 7 (40.0)

0.25

0.5

0.75

1 （万人）

0

海 外 ｎ＝8,786

●日出町来訪者 カルテ

●宿泊旅行の実態について 出典：観光予報プラットフォーム (R1.9.5 データ)

県内

32.0

36.3

36.4

29.1

26.5

福岡県

30.1

34.4

26.3

28.5

31.3

熊本県

8.2

1.4

11.3

7.9

12.4

宮崎県

6.1

8.4

8.4

5.6

1.9

他九州

10.8

7.6

8.0

12.8

14.6

中国

8.2

4.1

8.0

7.7

13.3

四国

2.2

2.4

1.0

5.1

関東

1.1

4.3

0.2

関西
0.8

0.7

2.1

他国内

0.5

1.2

0.9

居住地

年間(n=1,713)

1-3月(n=419)

4‐6月(n=415)

7‐9月(n=467)

10‐12月(n=412)

初めて

15.2

19.9

11.7

20.5

8.3

２回目

21.0

25.8

17.8

24.2

16.2

３回目

17.8

12.7

16.3

23.3

17.5

４～９回目

17.2

15.7

18.6

14.5

20.1

10回目以上

28.1

25.8

35.6

15.7

37.0

来訪回数

年間(n=1,165)

1‐3月(n=267)

4‐6月(n=264)

7‐9月(n=331)

10‐12月(n=303)

■来訪者の居住地
(％)

■大分への訪問経験

■一人当たりの費用（来訪者の県内消費

出典：大分県観光客動態調査2018

●参考情報 出典：じゃらんnet観光ガイド(口コミランキング)

(単位：円)

(％)

■2018年度及び2019年度第一四半期 延べ宿泊人数推移（人泊、前年月比(％)）

●来訪者プロフィール 出典：大分県観光実態調査2018

2018年度 2019年度
0

■延べ宿泊者数(2018年度)及び前年比(％)

■発地【都道府県】 ■旅程

■発地【市区町村】

■昼間滞在時間

■立ち寄り【市区町村】

■周遊（18市町村間） ■時間帯別流入出・滞在者

■宿泊地【県外市区町村】

(※人数泊にて算出) (※人数泊にて算出)

■宿泊地【県内市区町村】

■周遊市町村

■来訪者属性

年間平均額
2,978

(ｎ＝856）

【交通費】

(ｎ＝122）

(ｎ＝112）

4月～6月
2,377

1月～3月
3,813

(ｎ＝222）

7月～9月
3,319

(ｎ＝400）

10月～12月
2,739

年間平均額
43,661

(ｎ＝490）

【宿泊費】

(ｎ＝104）

(ｎ＝149）

4月～6月
61,508

1月～3月
55,487

(ｎ＝163）

7月～9月
34,730

(ｎ＝74）

10月～12月
14,436

年間平均額
5,613

(ｎ＝1,431）

【土産代】

(ｎ＝358）

(ｎ＝330）

4月～6月

1月～3月
6,901

6,729

(ｎ＝394）

7月～9月
5,479

(ｎ＝349）

10月～12月
3,401

【飲食費】

年間平均額
4,927

(ｎ＝1,485）

6,453
(ｎ＝360）

6,957
(ｎ＝340）

1月～3月

4月～6月

7月～9月
3,296

(ｎ＝409）

10月～12月
3,405

(ｎ＝376）

■期待値と満足度 ■観光スポットランキングTOP10及びポジティブクチコミ、ネガティブクチコミ(抜粋)
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ランド ※1

ホテル＆リゾーツ…

大神ファーム

滝廉太郎の墓

ソラージュ大分※２

城下町 日出
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【期待度】

【満足度】

※クチコミ件数を【期待値】、クチコミ平均を【満足度】として考察

■考察① 口コミ評価の高い資源がある。
〇県内唯一のキャラクター・テーマパークの口コミが突出・・・但し周辺への経済効果は限定的？
〇町内、別府湾に面したエリアの各施設・素材に対して口コミ評価が高い・・・冬期の温暖な気候もアピールしたい。

■考察② 宿泊を絡めた早朝、ナイトエコノミー体験
〇宿泊を絡めた早朝や、市街地のナイトエコノミーを、商工会・飲料組合など関係者との協働により魅力度・満足度アップも可能
〇二の丸(日出城址)周辺のまったりとできるエリアの「見える化」で魅力は各段にアップする。

■ご提案 『ご当地クーポン』で商品の流通を図る
○ご当地「ゆるりとクーポン」等を活用し商品の流通による外部の力を借りた露出拡大等の宣伝効果を利用したい。
〇観光協会の一般社団法人化による地域内消費拡大への協働や”食”観光の具体化について協働提案したい。
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